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2021_2022 - Inquérito de Satisfacao
as Entidades de Acolhimento da
FCT

Apods a implementacdo do sistema de certificacdo do ensino profissional, alinhado com

o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e a Formagao
Profissionais (Quadro EQAVET), a escola obteve o selo de conformidade EQAVET, por um
periodo de 3 anos.

Neste ambito e com o objetivo de promover, garantir e melhorar a qualidade de formacgao
dos cursos profissionais ministrados na ESALV, o presente inquérito visa recolher informacéo
sobre o grau de satisfagdo das Entidades de Acolhimento de Formacdo em Contexto de
Trabalho (FCT).

A Vossa opinido assume um papel primordial no planeamento das a¢cdes de melhoria que
pretendemos implementar.

Na resposta ao presente inquérito serdo respeitadas todas as regras de confidencialidade e
protecao de dados.

Agradecemos a Vossa colaboracao!

A eauipa EQAVET

1. Nome da Entidade de acolhimento *



2. Curso que frequenta(m) o(s) formando(s) *

Técnico de Acao Educativa

Técnico/a de Apoio a Infancia

Técnico/a Auxiliar de Saude

Técnico/a de Comunicacao-Marketing, Relaces Publicas e Publicidade
Técnico/a Comercial

Técnico/a de Design Gréfico

O D0 0dodog

Técnico/a de Design - Variante de Design Industrial

3. Qual o0 ano de escolaridade que o formando frequenta?

Q 1.°2ano
Q 2.°ano
Q 3.°ano



4. Desempenho da ESALV
Assinale o grau de satisfacao (Pouco satisfeito, Satisfeito, Muito
satisfeito) em relagdo aos seguintes itens: *

Pouco Muito

satisfeito Satisfeito satisfeito
Qualidade do
ensino
profissional O O O
ministrado
Impacto das
atividades e
projetos na O O Q
comunidade
Capacidade

de adaptacao O O Q

as mudancas

Transparéncia

e
comportame O O Q

nto ético

Oferta

formativa dos

cursos

profissionais Q Q Q
adequada as

necessidades

do mercado



5. Comunicacao e informacao
Assinale o grau de satisfacao (Pouco satisfeito, Satisfeito, Muito
satisfeito) em relagdo aos seguintes itens: *

Pouco Muito
satisfeito satisfeito satisfeito

Divulgacao

das
informacdes O O O

da ESALV

Divulgacao
das

atividades O O O

realizadas
pela ESALV

Canais de
comunicacao,
(telf. email e Q Q Q

presencial)

Informacao
na pagina
Web da O O Q

ESALV

Projecao da

imagem da

ESALV nos

meios de

comunicacao O O Q
(publicacdes,

jornais e
redes sociais)

Frequéncia

da

auscultagao Q Q Q
de sugestdes

de melhoria



6. Organizacao
Assinale o grau de satisfacao (Pouco satisfeito, Satisfeito, Muito
satisfeito) em relagdo aos seguintes itens:

Pouco Muito
satisfeito Satisfeito satisfeito

Organizacao

e

planeamento O O Q
do processo

de FCT

Colaboracao
entre a ESALV

e a Entidade O O O

de
Acolhimento



7. Qualidade profissional do(s) formando(s), tendo em consideracao a
fase do percurso formativo em que o(s) aluno(s) se encontra(m) (1.°,
2.°ou 3.2 ano).

Assinale o grau de satisfacao (Pouco satisfeito, Satisfeito, Muito
satisfeito) em relacao aos seguintes itens:

Pouco Muito
satisfeito Satisfeito satisfeito
Conheciment
os técnicos
demonstrado Q Q Q
s pelos
formandos

Competéncia

S

demonstrada Q Q Q
s pelos

formandos

Capacidade

de integracdo

e adaptacao Q Q Q
dos

formandos.



8. Avaliacao global da FCT
Assinale a sua opiniao (Sim, Nao, Talvez) em relagdo as seguintes
questdes:

Sim Nao Talvez

Considera os
formandos
da ESALV

aptos a O O O

ingressar no
mercado de
trabalho?

Continua
disponivel

para receber

formandos O O Q
da ESALV em

FCT?

Enquanto
Entidade de
Acolhimento,

considera a
FCT uma O O Q
mais valia

para a sua
empresa?

Este conteddo nao foi criado nem é aprovado pela Microsoft. Os dados que submeter serdo enviados para o
proprietario do formulario.
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