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INTRODUGAO

No cladssico da literatura infanto-juvenil "Alice no Pais das Maravilhas", de Lewis Carroll a
protagonista pergunta ao gato que caminho deve seguir. Este questiona-a para onde ela quer ir.
Como a resposta foi "eu ndo sei para onde ir" o gato retorquiu: "Entdo, se ndo sabes para onde
qgueres ir, qualquer caminho serve"...! Da mesma forma, os diagndsticos s6 ganham a devida
relevancia se suscitarem a definicdo de objetivos mais além e se fundamentarem as opgdes de
futuro. Esse é o contexto da autoavaliacdo de uma organizacdo como o é uma escola, com
particular interesse quando se trata de uma escola publica que deve prestar contas da sua atividade
e da qualidade do seu servigo formativo.

Este relatdrio pretende retratar alguns dos angulos essenciais da escola secundaria Afonso Lopes
Vieira e que definem as suas carateristicas identitarias, sem pretender adotar uma postura
obsessiva pela frieza estatistica depurada de outras vertentes da vida da escola. Dai a op¢do de
tentar perceber as tendéncias da evolucdo de resultados escolares e de conhecer a percecao da
Comunidade acerca da Educag¢ao Especial, bem como ter indicadores de avaliagdo do
funcionamento da ESALV de acordo com varios atores da Comunidade educativa. E se é verdade
gue se denotam algumas fragilidades, nomeadamente nas classificacdes dos exames em algumas
disciplinas, é absolutamente claro que existe um ambiente geral de escola bastante positivo, uma
organizagdo adequada, uma correta abertura ao meio e uma vivéncia coletiva coesa e democratica.
Ha, portanto, recursos humanos capazes, profissionalismo e empenho na melhoria do
desempenho, que perspetivam um potencial favordvel a sua concretizacdo sem esquecer o
contexto que o enquadra.

EQUIPA DE AUTOAVALIAGAO

Maria Antdénia Anastacio Cordeiro, professora do grupo 510, Departamento de Matematica e
Ciéncias Experimentais.

Carlos Jorge Camarinho, professor do grupo 530, Departamento de Artes e Tecnologias.

Paulo Manuel Farinha Nobre, professor do grupo 430, Departamento de Ciéncias Sociais e
Humanas.

Antdnio Abilio Martins, professor do grupo 500, Departamento de Matemadtica e Ciéncias
Experimentais.
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RESULTADOS

1.1. RESULTADOS ACADEMICOS - 9.° Ano

1.1.1. Evolucgdo dos Resultados Internos e Externos - Portugués
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1.1.2. Evolucio dos Resultados Internos e Externos - Matematica

e [\ édia Exame

e édia frequéncia

a) Os resultados dos exames de 9.° ano de Portugués e Matematica revelam, nos anos em apreco,
evidentes debilidades.

b) No entanto, verifica-se, no contexto concelhio, uma tendéncia de melhoria consistente dos
resultados na disciplina de Portugués (de 2,33 em 2011 para 2,51 em 2014), mas ainda sem a
expressao desejada.
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c) Na disciplina de Matemadtica, embora os resultados indiciem dificuldades persistentes, constata-se

gue estdo em linha com a tendéncia nacional, tendo o desvio padrdo dos resultados da ESALV
baixado, em 2013 e em 2014 para marcas de 0,59 e 0,70 respetivamente.

d) E possivel ainda cruzar estes dados com a taxa de sucesso global do 9.° ano na ESALV, que atingiu

87,13%, superior em 3,92%, em relacdo a média nacional.

e) Parece ser indicador determinante o facto de um numero consideravel de alunos do 7.° ano

terem obtido nivel 2 no exame de Matematica do 6.° ano. Assim, no ano letivo de 2013/2014,
num total de 85 alunos, 28 obtiveram nivel negativo no exame de Matemdtica 6.° ano e 10 no

exame de Portugués, o que constitui um sério constrangimento ao sucesso.

1.2. RESULTADOS ACADEMICOS - Ensino Secundario (Cursos Cientifico-Humanisticos)

1.2.1. Evolucao dos Resultados Internos

Para as metas definidas no Projeto Educativo de 2009-2013 foram considerados como
indicadores de medida as classificacdes internas > a 10 valores.

Niveis de sucesso (Com base nas classificagGes Internas - Cl)
o 10.° ano de escolaridade
Disciplinas
2009/2010 | 2010/2011 | 2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014
Meta: entre 85 e 100%

Portugués 88% 86% 78% 83% 92%

Matemadtica A 57% 61% 78% 71% 67%

Economia A 86% 91% 100% 100% 100%

Geografia A 89% 81% 78% 95% 98%

Biologia e Geologia 79% 89% 100% 90% 90%

Fisica e Quimica A 90% 80% 61% 82% 62%

Filosofia 91% 92% 90% 93% 95%

Espanhol (Inic.) 100% 100% 100%

Historia A 67% 83% 62% 64% 92%

Educacdo Fisica 99% 98% 100% 99% 99%

Inglés (Cont.) 57% 87% 73% 94% 93%

MACs 53% 65% 100%

Numero de alunos por disciplina — 10.° Ano
Portugués Mate:atlca Ecor}fmw Geoiraﬂa E:;:I;(g)lgai: Qzlisrlncii:A Filosofia Es(ﬁ):i::ol HIStAOI'Ia Ed;;acg:o (Igfl]et.s) MACs

2009/10 100 83 35 55 47 50 103 19 21 101 100
2010/11 91 66 22 52 46 44 91 17 30 84 98 15
2011/12 99 55 24 67 28 28 100 24 42 98 97 17
2012/13 111 85 11 37 73 74 105 25 105 110 15
2013/14 105 78 30 55 49 47 104 25 101 105

Fonte: PRODESIS (Listas de Classificagbes Internas 3.° Periodo)

Nas disciplinas de Matematica A e Fisica e Quimica A constata-se que, embora os resultados ndo
atinjam a meta definida, os niveis de sucesso s3o, genericamente, positivos. Questdes como
inadequada opcdo de curso e os pré-requisitos ndo adquiridos no Ensino Bdsico poderdo
contribuir para a compreensdo da estatistica. Registe-se que no ano letivo 2013/2014 a
percentagem de sucesso obtida é a mais favoravel da série observada.
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Niveis de sucesso (Com base nas classificagdes Internas - Cl)
o 11.° ano de escolaridade
Disciplinas
2009/2010 | 2010/2011 | 2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014
Meta: entre 85 e 100%
Portugués 87% 97% 98% 93% 91%
Matematica A 84% 68% 78% 81% 71%
Economia A 100% 96% 100% 82% 100%
Geografia A 83% 91% 100% 80% 82%
Biologia e Geologia 95% 88% 86% 78% 91%
Fisica e Quimica A 73% 69% 76% 54% 78%
Filosofia 86% 100% 99% 93% 83%
Espanhol (Inic.) 93% 100% 100% 100%
Historia A 79% 58% 92% 88% 67%
Educacdo Fisica 98% 100% 100% 100% 98%
Inglés (Cont.) 98% 99% 98% 97% 91%
Numero de alunos por disciplina - 11.° Ano
Portuguds Matemdtica | Economia | Geografia Biologia e Fisica e Filosofia Espanhol | Historia Educagdo Inglés
s A A A Geologia Quimica A (Inic.) A Fisica (Cont.)
2009/10 67 51 8 23 43 48 66 14 14 62 61
2010/11 89 59 25 46 17 16 87 17 19 90 76
2011/12 80 58 17 44 43 50 80 17 26 81 82
2012/13 74 57 22 49 27 28 73 16 25 72 66
2013/14 98 73 10 34 67 74 96 24 94 91
Fonte: PRODESIS (Listas de ClassificagGes Internas 3.° Periodo)
Niveis de sucesso (Com base nas classificages Internas - Cl)
o 12.° ano de escolaridade
Disciplinas
2009/2010 | 2010/2011 | 2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014
Meta: entre 85 e 100%
Portugués 97% 89% 96% 100% 75%
Matematica A 84% 85% 83% 58% 62%
Histéria A 95% 60% 92% 72% 91%
Biologia 100% 100% 100% 97% 100%
Economia C 100% 100% 100% 95%
Geografia C 100% 100% 100% 100%
Educacao Fisica 100% 100% 100% 100% 100%
Inglés (LE123) 100% 100% 100%
Espanhol(LE123) 100%
Psicologia B 98% 100% 100% 100% 100%
Quimica 100% 100%
Area de Projeto 100% 100%
Sociologia 97%
Direito 100%
Numero de alunos por disciplina — 12.° Ano
Portugués [Matematica A|Histdria A| Biologia [Economia C|Geografia C Ed:izifo (:_ﬁlzég) E(SLF:ET;};())I Psicologia B| Quimica /;:ce)?e(tjc? Sociologia|Direito
2009/10 60 25 22 24 12 55 43 53 31
2010/11 57 48 10 38 9 62 23 48 10 62
2011/12 79 54 12 28 25 21 76 15 24 11 25
2012/13 77 67 25 37 18 39 80 38 29
2013/14| 63 45 22 17 21 25 62 24 26

Existe um claro desfasamento das percentagens de Matematica A no 12.° ano em contraste

absoluto com as das restantes disciplinas, o que, cruzado com os resultados obtidos em exame

nacional revela uma tendéncia bastante débil.

Pagina | 6




1.2.2. Evolucao dos Resultados Externos

Os dados seguintes referem-se aos resultados dos exames nacionais (1.2 Fase), com base nas
estatisticas de alunos internos do programa ENES.
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2011/2012
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2009/2010
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eprovacao

Nos ultimos cinco anos letivos podem ser constatados alguns indicadores relevantes, nas
classificagGes dos exames nacionais do ensino secunddrio:

a) Nas disciplinas de Portugués e Matematica A 12.° ano, regista-se uma constancia nas
Classificagbes Internas Finais (CIF).

b) Em Matemdtica A, as notas dos alunos da escola registam uma tendéncia de progressiva descida,
embora oscilante e seguindo a mesma linha das classificagdes da média nacional.

c) Em Portugués verifica-se uma relagdao préxima das classificagbes de exame obtidas a nivel
nacional e as dos alunos da ESALV, tendo estas mesmo superado aquelas em trés dos cinco anos
em analise.

d) Na disciplina de Histéria A em todos os anos referidos as classificagdes obtidas pelos alunos da
ESALV foram sempre superiores aos da média nacional.

d) Observa-se que em 2009/2010 superamos as classificagdes em cinco de oito disciplinas
observadas, em 2010/2011 em seis das oito, em 2011/2012 superamos as médias nacionais em
dois em oito, em 2012/2013 os alunos da ESALV tiveram classificacdes mais altas em trés das
oito e no ano letivo 2013/2014 em quatro das oito disciplinas observadas.
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1.3. EVOLUCAO DO SUCESSO ESCOLAR (Cursos Cientifico-Humanisticos)

Fonte: MISI

120 4

100 -

80

60
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20

10.° Ano

Transitaram N3&o transitaram Transferidos

Anularam
matricula

H 2009/2010
H 2010/2011
12011/2012
m2012/2013
m 2013/2014

Excluidos por
faltas

N.° Total de alunos | Transitaram | Ndo transitaram | Transferidos | Anularam matricula | Excluidos por faltas
2009/2010 132 96 15 8 12 1
2010/2011 113 90 11 4 7 1
2011/2012 121 90 15 3 12 1
2012/2013 132 103 14 12 3
2013/2014 120 100 8 8 4
100 - 92
8484 11.° Ano
80
60 H 2009/2010
m2010/2011
40
m2011/2012
20 m2012/2013
112 m2013/2014

Transitaram

N3ao transitaram

Transferidos

Anularam matricul&xcluidos por faltas

N.° Total de alunos

Transitaram

Nao transitaram

Transferidos

Anularam matricula

Excluidos por faltas

2009/2010 78 65 10 3

2010/2011 101 84 11 1 5

2011/2012 102 84 8 3 6 1
2012/2013 98 78 12 3 4 1
2013/2014 115 92 20 1
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70 -+

64

Concluiram

12.° Ano

H 2009/2010
H 2010/2011
12011/2012
m 2012/2013
m 2013/2014

N3o concluiram Transferidos  Anularam matricula Excluidos por faltas

N.° Total de alunos | Transitaram | Ndo transitaram | Transferidos | Anularam matricula | Excluidos por faltas
2009/2010 72 47 24 1
2010/2011 78 48 28 1 1
2011/2012 102 55 38 2 7
2012/2013 105 64 34 2 5
2013/2014 83 36 42 3 2

Da analise destes dados, ressalta a preocupante taxa de conclusdo, a primeira tentativa, do

12.° ano, no ano 2013/2014. Cremos que esta circunstancia se deverda ao insucesso nas disciplinas
de Matematica A e Fisica e Quimica A mas s6 comprovavel nos préximos anos letivos.

1.4. COMPARACAO DAS TAXAS DE SUCESSO
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11.° Ano - Taxa de sucesso
100% -
gos | 87%88% 88% 8% 90% gro0 geo gy 87%
80% - 81%
70% -
60% -
50% - H Escola
40% M Nacional
30% -
20% -
10% -
0% -
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12.° Ano - Taxa de sucesso
100% -
90% -
80% -
70% - 66‘7 63%63% 65% 65% o -
60% - m Escola
50% - 46% ® Nacional
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -
2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/2013 2013/2014
TAXA DE SUCESSO
10.° ANO 11.° ANO 12.° ANO
Escola Nacional Escola Nacional Escola Nacional
2009/2010 85,7% 83,5% 86,7% 88,4% 66,2% 68,0%
2010/2011 88,2% 84,3% 88,4% 89,0% 63,2% 63,3%
2011/2012 84,9% 84,5% 90,3% 86,9% 59,1% 65,0%
2012/2013 88,0% 83,4% 85,7% 86,1% 65,3% 63,3%
2013/2014 92,6% 84,3% 80,7% 87,3% 46,2% 62,3%

Se no 10.° ano, apesar dos constrangimentos atras referidos ha um confortavel paralelismo com

a percentagem nacional, no 11.°

replica, no mesmo ano letivo, no 12.° ano.

ano, em 2013/2014, regista-se uma quebra, situacdo que se
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2. RECONHECIMENTO DA COMUNIDADE

Questionarios de opinido

Durante o més de maio de 2014, foram aplicados questiondrios de opinido a todos os setores da

vida da escola. Estes questiondrios tiveram como objetivo avaliar o grau de satisfacdo da

comunidade educativa. O Universo de estudo efetuado foi o seguinte:

e Alunos que frequentavam o ensino basico e secundario;

e Pais e encarregados de educacgao;

e Professores do quadro de escola, professores do quadro de zona, professores contratados e

técnicos (pessoal docente);

e Assistentes técnicos e assistentes operacionais (pessoal ndo docente).

Pais e Encarregados Pessoal Pessoal ndo
Alunos ~
de Educagao docente docente
Numero de questionarios
. 154 117 86 28
aplicados

Os questionarios foram elaborados segundo a matriz da Inspe¢do Geral da Educagdo e Ciéncia

(IGEC) e os resultados constam das tabelas das pdaginas seguintes.

No ambito da Educacdo Especial, também em maio de 2014, foram aplicados questiondrios de

opinido no seguinte Universo de estudo:

e Delegados e subdelegados de turma;

e Diretores de Turma com alunos NEEs;

e Assistentes técnicos e Assistentes Operacionais;

e Representantes dos Pais e Encarregados de Educac¢do de cada turma com alunos NEEs.

Os resultados destes questionarios encontram-se em anexo.
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2.1. Relatodrio dos questionarios de Alunos EB e Secundario

Concordo N&o concordo Discordo
Relatério de Alunos do 3.° CEB e Secunddrio Concordo . Discordo N&o sei [Total
Totalmente nem discordo totalmente
Ne 2 4 2 2
1. Os professores desta escola ensinam bem respostas 2 J 59 & 154
% 17 19 1 0 1 100
A A N2 respostas 20 45 4 1 2 154
2. O ensino nesta escola é exigente
% 13 29 3 1 1 100
A N2 respostas 28 “ 30 8 4 0 154
3. Aprendo com as experiéncias que fago nas aulas
% 18 19 5 3 0 100
Ne respostas 13 41 27 16 1
4. Utilizo a biblioteca para fazer trabalhos e leituras B 154
% 8 27 18 10 1 100
5. Uso o computador na sala de aula com alguma N2 respostas 6 14 20 43 54 17 154
6. As visitas de estudo que tenho feito ajudam-me a N2 respostas 28 60 36 17 9 4 154
aprender mais e melhor % 18 23 11 6 3 100
e — N2 respostas 27 “ 30 9 4 4 154
7. Conhego os critérios de avaliagdo
% 18 19 6 3 3 100
A [ 2| e | a4 2 2 2
8. A avaliagdo das aprendizagens dos alunos é justa respostas 65 8 3 154
% 8 31 15 3 1 100
. N N2 respostas 6 24 38 33 47 6 154
9. Participo em clubes e projetos da escola
% 4 16 25 21 4 100
Ne 5 7 2 4 7
10. Conhego as regras de comportamento da escola respostas 3 S 3 6 154
% 23 15 4 3 5 100
11. Nas aulas ha um ambiente de tranquilidade e N2 respostas 15 48 13 12 2 154
respeito % 10 31 8 8 2 100
N® respostas 24 | 60 | 47 8 3 12
12. A escola resolve bem os problemas de indisciplina B 154
% 16 31 5 2 8 100
N2 t 4 27 37 50 36 0
13. As salas de aula sdo confortaveis Ll 154
% 3 18 24 32 1] 23 0 100
14. Estou satisfeito com os espagos desportivos e de [N2 respostas 23 49 43 27 11 1 154
recreio % 15 28 18 7 1 100
Ne t 41 24 11 5 23
15. Gosto do almogo que é servido na escola LeoBosTa 154
% 27 16 7 3 15 100
N2 respostas 21 38 32 16 2
16. Estou satisfeito com a higiene e limpeza da escola B 154
% 14 25 21 10 1 100
N¢ respostas 13 [ 60 | 47 13 2 19
17. Os servigos administrativos funcionam bem B 154
% 8 31 8 1 12 100
18. As minhas sugestdes sdo tidas em conta pelos N2 respostas 5 67 8 10 23 154
professores e pela dire¢ao % 3 5 6 15 100
N respostas 33 26 9 3 0
19. Os professores tratam os alunos com respeito B 154
% 21 17 6 2 (0] 100
) N2 respostas 47 20 4 8 3 154
20. Sinto-me seguro na escola
% 31 13 3 5 2 100
N2 respostas 82 4 4 1 1
21. Tenho varios amigos na escola B 154
% 3 3 1 1 100
N2 t 48 16 2 5 1
22. Gosto desta escola =SB 154
% | 31 10 1 3 1 100

A avaliagdao da qualidade do ensino ministrado, o empenho e disponibilidade dos docentes e do
funcionamento dos servicos é francamente positiva, sendo também favoravel a perce¢do do
ambiente geral da escola. E clara a consciéncia real dos problemas relacionados com os meios
informaticos e com algum desconforto das instalacdes nomeadamente das salas de aula. O registo
de reduzida participacao dos alunos em atividades ndo curriculares é assinalavel.

Pagina | 14



2.2. Relatdrio dos questionarios de Pais e Encarregados de Educac¢ao

Relatdrio de Pais e Encarregados de Educagdo Concordo N&o concordo| . Discordo | .. .| N&o
Concordo ) Discordo N3o sei Nulo [ Total
Totalmente nem discordo totalmente responde
L, Ne respostas 48 59 7 i 1 i 117
1. O ensino é bom nesta escola.
% 41 6 1 1 1 0 0 100
Ne 2! 7 11 7 1
2. Os resultados da escola sdo bons. LSsPosta > 6 6 0 0 17
% 21 9 6 1 5 0 0 100
3. Conhego bem as regras de funcionamento da |Ne respostas 33 60 14 0 0 8 2 0 117
escola. % 28 12 0 0 7 2 0 100
4. O meu educando é incentivado a trabalhar Ne respostas 55 44 12 3 1 2 0 0 117
para ter bons resultados. % 38 10 3 1 2 0 0 100
L. . . Ne respostas 36 55 19 5 0 2 0 0 117
5. As avaliagdes sdo justas.
% 31 16 4 0 2 0 0 100
6. O meu educando revela satisfagdo pela forma |Ne respostas 40 62 9 4 0 1 1 0 117
como é tratado na escola. % 34 8 3 0 1 1 0 100
Ne 52 55 8 1 0 0 1 0
7. O meu educando tem bons amigos na escola. DLhE 1
% 44 7 1 0 0 1 0 100
Ne 46 52 16 0 0 2 0 1
8. A Diregdo esta a fazer um bom trabalho. LEshoste 1w
% 39 14 0 0 2 0 1 100
9. A escola resolve bem os problemas de Ne respostas 29 58 16 6 0 8 0 0 117
indisciplina. % 25 14 5 0 7 0 0 100
10. A escola fornece-me informag&o suficiente sobre  |N2 respostas 40 58 16 3 0 0 0 0 117
as atividades e as aprendizagens do meu filho. % 34 14 3 0 0 0 0 100
11. O diretor de turma do meu filho é disponivel [N respostas 63 50 0 0 0 0 0 117
e faz uma boa ligagdo a familia. % 43 3 0 0 0 0 0 100
Ne 17 43 20 24 12 1 0 0
12. As instalagGes da escola sdo boas. endes 17
% 15 17 21 10 1 0 0 100
Ne t: 32 51 15 1 2 15 1 0
13. Os servicos de refeitdrio e bufete sdo bons. ESspos 17
% 27 13 1 2 13 1 0 100
- N2 respostas 34 68 11 1 0 2 1 0 117
14. A escola é limpa.
% 58 9 1 0 2 1 0 100
Ne 30 64 12 4 0 7 0 0
15. Os servigos administrativos funcionam bem. Lesones 17
% 26 10 3 0 6 0 0 100
, N2 respostas 33 67 10 5 0 2 0 0 117
16. A escola é segura.
% 28 9 4 0 2 0 0 100
Ne 58 49 7 2 1 0 0 0
17. Gosto que o meu filho ande nesta escola. Leshoses 17
% 50 6 2 1 0 0 0 100

A apreciagdo global do servigo prestado é bastante positiva, salvo no que diz respeito a qualidade
das instalagdes. De salientar a confianga no trabalho dos docentes que parece transparecer das
respostas dadas. Esta evidéncia também patente no inquérito OTES 2013, ndo corresponde,
contudo, a obtencdo de bons resultados académicos.
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2.3. Relatodrio dos questionarios de Trabalhadores Docentes

- Concordo N3o concordo 5 Discordo - . Nao
Relatério de Trabalhadores Docentes Concordo ) Discordo N3o sei Nulo
totalmente nem discordo totalmente responde
. .. Ne respostas 13 51 16 5 (o] 1 (o] (o]
1. O ensino nesta escola é exigente.
% 15 19 6 0 1 0 0
Ne t 44 2 1 (o] (0] (o] 0]
2. A escola é aberta ao exterior. Lesposas
% 2 1 0 0 0 0
Ne t 9 4 4 o 1 (0]
3. Ainformacdo circula bem na escola. o
% 5 5 0 1 0
4. A Direg3o valoriza os meus contributos para o |Ne respostas 2 2 4 1 (0]
funcionamento da escola. % 2 2 5 1 [¢]
Ne " 14 ) 0 0
5. As salas de aula sdo confortaveis. e
% 16 0 0 0
6. Os espacgos de desporto e de recreio da escola [Ne respostas 2 8 1 (0]
sdo adequados. % 2 9 1 (0]
7. O refeitério e o bufete funcionam bem e tém |Ne respostas 0 1 0 0
qualidade. % (0] 1 (0] (0]
Ne t (0] 1 0] (0]
8. Os alunos respeitam os professores. et
% 0] 1 0 0
Ne respostas 1 1 1 0]
9. Os alunos respeitam o pessoal ndo docente.
% 1 1 1 0
10. A biblioteca esta bem apetrechada e Ne respostas (6] 1 (6] (6]
funciona bem. % [¢] 1 [¢] [¢]
11. O uso dos computadores na sala de aula é Ne respostas 3 9 2 2 (0]
pratica comum nesta escola. % 3 23 _ 10 2 2 (0]
Ne respostas (o] 30 21 2 (o] 1 (0]
12. O comportamento dos alunos é bom.
% 0 35 24 2 0 1 0
13. As situagdes de indisciplina sdo bem Ne respostas 1 21 7 2 4 (0] (0]
resolvidas. % 1 24 8 2 5 [¢] [¢]
Ne respostas 52 1 0 0 (o] 2 (0]
14. A Diregdo é disponivel.
% 1 0] [0]) o) 2 0
15. A Diregdo partilha competéncias e Ne respostas 25 12 (0] (0] 2 (0] (0]
responsabilidades. % 29 14 [0] [0] 2 [0] [0]
N2 respostas 16 14 2 0 1 (0] (0]
16. A Direcdo sabe gerir os conflitos.
% 19 16 2 [0]) 1 0 [0])
Ne respostas 37 S 2 0 (o] (0] (0]
17. A escola tem uma boa liderancga.
% 43 10 2 [0]) 0 [0]) [0])
18. A Diregdo envolve os trabalhadores na Ne respostas 24 9 2 (0] 3 1 (0]
autoavaliagdo da escola. % 28 10 2 [0] 3 1 [0]
Ne respostas 23 7 1 0 (o] (0] (0]
19. A escola é limpa.
% 27 8 1 [0]) o) [0]) 0
Ne t. 17 = 2 1 (o] 0 (0]
20. A escola é segura. mespostes
% 20 10 2 1 o) [0]) [0])
Ne t. 9 24 5 1 (o] 1 (0]
21. Os servigos administrativos funcionam bem. Lespostes
% 10 28 6 1 [0} 1 [0])
Ne t. 23 9 1 1 (o] 0 (0]
22. O ambiente de trabalho é bom. mespostes
% 27 10 1 1 [0) [0]) [0])
Ne t. 42 5 0 0 1 0 (0]
23. Gosto de trabalhar nesta escola. mesposte
% 6 0 0 1 0 0

Total

86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100
86
100

Salienta-se a adesdo muito favoravel a missdo identitaria da escola, a avaliacdo positiva do

empenho e disponibilidade da direcdo e do ambiente geral de trabalho. Os aspetos menos

valorizados coincidem com a percegdo dos alunos, nomeadamente quanto aos meios informaticos

existentes e quanto a funcionalidade e conforto das instalacdes. Também a preocupacdo quanto ao

comportamento dos alunos é significativa.
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2.4. Relatodrio dos questionarios de Trabalhadores Nao Docentes

L. ~ Concordo N3o concordo 5 Discordo ~ "
Relatoério de Trabalhadores Ndo Docentes Concordo ; Discordo ' N&o sei | Total
totalmente nem discordo totalmente
) .. N2 respostas 5 9 8 0 0 6 28
1. O ensino nesta escola é exigente
% 18 29 [0) [0) 21 100
. . ne 4 1
2. A escola é aberta ao exterior Lespostas 8 5 9 9 28
% 29 14 4 [0) [0) 100
) .. N respostas 5 9 1 2 1 28
3. Ainformacao circula bem na escola
% 18 32 4 7 4 100
4. A Diregdo valoriza os meus contributos para o Ne respostas 4 “ 7 4 2 2 28
funcionamento da escola % 14 25 14 7 7 100
Ne t 1 6 4 8 4 5
5. As salas de aula sdo confortaveis Leopose 28
% 4 14 = 18 100
6. Os espacgos de desporto e de recreio da escola s30 |Ne respostas 2 6 o 1 1 28
adequados % 7 21 (0] 4 4 100
7. O refeitério e o bufete funcionam bem e tém Ne respostas 10 1 1 0 (0] 28
qualidade % 36 4 4 0 0 100
) N respostas 0 [ 8 | 8 6 2 4 28
8. Os alunos respeitam os professores
% 0 21 7 14 100
ne 2 | o | o | s 2 1
9. Os alunos respeitam o pessoal ndo docente RS 28
% 7 18 7 4 100
10. A biblioteca estd bem apetrechada e funciona N2 respostas 3 8 0 0 0 28
bem % 11 29 o] o] o] 100
11. O uso dos computadores na sala de aula é pratica |Ne respostas 4 6 4 0 7 28
comum nesta escola % 14 21 14 (0] _ 100
: N@ respost 0 7 9 0 2
12. O comportamento dos alunos é bom Lespose 28
% 0 25 32 [0) 7 100
" FE R E 0 6
13. As situagdes de indisciplina sdo bem resolvidas RS 28
% 14 25 11 [0) 21 100
Ne 12 4 1 (0) 0
14. A direc3o é disponivel Lespostas 28
% 14 4 [0) [0) 100
15. A Diregdo partilha competéncias e N2 respostas 6 8 0 0 3 28
responsabilidades % 21 29 0 [0] 11 100
Ne ¢ 9 7 0 0 2 28
16. A Diregao sabe gerir os conflitos LXBeD
% 32 25 o] o] 7 100
e t 9 7 0 0 1 28
17. A escola tem uma boa lideranga Leopose
% 32 25 [0) [0) 4 100
18. A Diregao envolve os trabalhadores na Ne respostas 6 6 1 (o] 1 28
autoavaliagdo da escola % 21 21 4 0 4 100
) N respostas 13 1 0 0 0 28
19. A escola é limpa
? % 46 4 [0) [0) [0) 100
20. A escola é segura Ne respostas 13 _14 0 0 0 1 28
) % 46 0 0 0 4 100
Ne ¢ 6 7 2 1 0 28
21. Os servigos administrativos funcionam bem Leopos
% 21 25 7 4 o] 100
] e ¢ 2 10 2 1 0 28
22. O ambiente de trabalho é bom L
% 7 36 7 4 9] 100
ne 10 3 0 0 1
23. Gosto de trabalhar nesta escola Lespostas 28
% 36 11 [0) [0) 4 100

Embora genericamente positiva, a avaliagdo deixa transparecer maior insatisfacdo quando

comparado com os outros setores inquiridos, em particular na observagdo do comportamento dos

alunos. Alguns indicadores revelam, ainda, algum alheamento da realidade escolar.
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